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AGENDA SZKOLENIA

O,BOWIAZKI NAUCZYCIELA*WYNIKAFACE-Z:PRZEPISOW PRAWA
OSWIATOWEGO

TYPY POSTAW RODZICOW | WSKAZOWKI PRZYDATNE W KONTAKTACH
INDYWIDUALNYCH

PRACA ZESPOLOWA NAUCZYCIELI

KOMUNIKACJA | JEJ WPLYW NA FUNKCJONOWANIE ZESPOLU ORAZ
WSPOLPRACE Z RODZICAMI

WYPALENIE ZAWODOWE NAUCZYCIEL
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OBOWIAZKI NAUCZYCIELA
WYNIKAJACE Z PRZEPISOW PRAWA
OSWIATOWEGO

g
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KOMPETENCJE WSPOLCZESNEGO NAUCZYCIELA

e dotyczgce nauczanych zagadnien (nauczyciel jest
ekspertem)

. |* znajomos¢ zatozen i procedury uczenia sie oraz
| podstawowych zasad ksztatcenia i wychowania

i e e e ZWigzane z poznawaniem ucznidw i ich srodowiska
Diagnostyczne 3 % 5

Bl |« projekfowania pracy dydaktyczne;

e dotyczgce warsztatu pracy nauczyciela i ucznia (znajomosc

Dydaktyczno-metodyczne metod i technik nauczania i uczenia sig)

 skutecznos$¢ zachowan prospotecznych i sprawnosc dziatan
infegracyjnych

Wspotpracy
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 skutecznos$c zachowan jezykowych w sytuacjach
edukacyjnych

. |* umiejetnosC wykorzystywania technologii informacyjnej i
- | komunikacyjnej w doskonaleniu procesdw edukacyjnych

AP T T T T T TR TTSTFTTTTSTTFTTTST ST SN

Kon’rroll loceny. ]

e monitorowania i oceniania osiggnieC uczniow

|« oceniania przydatnoséci programdw i podrecznikdw

ProjekTOWGHiO | oceny szkolnych oraz tworzenia programow autorskich

e ZWigzane z innowacyjnoscig i otwartoscig na zmian
Kreatywne : dizea % 4
. e dotyczgce planowania wtasnej koncepcji doskonalenia i
Au’roed U kOCYJﬂe samoksztatcenia
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CwiczeNIE 1 PLAN DOMU
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JAK Sb!l! RADZISZ ZE
STRESEM

TEN DOMEK JEST METAFORA CIEBIE.
PRZEDSTAWIA ROZNE ELEMENTY,
KTORE NALEZY NA CO DZIEN
UWZGLEDNIAC

W FUNKCJONOWANIU SPOLECZNYM.
WYPELNIJ) POSZCZEGOLNE POLA |
ZASTANOW SIE, JAKA OSOBE
PRZEDSTAWIA

TEN DOM. CzY PODOBA CI SIE TEN
DOM W TAKIEJ FORMIE, CZY MOZE
CHCESZ W NIM COS ODNOWIC?
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USTAWOWE OBOWIAZKI NAUCZYCIELA
ART. 5 USTAWY Z DNIA 14 GRUDNIA 2016 R. PRAWO

OSWIATOWE

NAUCZYCIEL W SWOICH DZIALANIACH DYDAKTYCZNYCH,
WYCHOWAWCZYCH | OPIEKUNCZYCH MA OBOWIAZEK
KIEROWANIA SIE DOBREM UCZNIOW, TROSKA O ICH

ZDROWIE, POSTAWE MORALNA | OBYWATELSKA Z
POSZANOWANIEM GODNOSCI OSOBISTEJ UCZNIA.
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USTAWOWE OBOWIAZKI NAUCZYCIELA
ART. 6 USTAWY Z DNIA 26 STYCZNIA 1962 R. KARTA

NAUCZYCIELA

NAUCZYCIEL OBOWIAZANY JEST:

1)RZETELNIE REALIZOWAC ZADANIA ZWIAZANE Z POWIERZONYM MU STANOWISKIEM ORAZ PODSTAWOWYMI
FUNKCJAMI SZKOLY: DYDAKTYCZNA, WYCHOWAWCZA | OPIEKUNCZA, W TYM ZADANIA ZWIAZANE Z
ZAPEWNIENIEM BEZPIECZENSTWA UCZNIOM W CZASIE ZAJEC ORGANIZOWANYCH PRZEZ SZKOLE;

2)WSPIERAC KAZDEGO UCINIA W JEGO ROZWOJU;
3)DAZYC DO PELNI WLASNEGO ROZWOJU OSOBOWEGO;

4)KSZTALCIC | WYCHOWYWAC MLODZIEZ W UMILOWANIU OJCZYINY, W POSZANOWANIU KONSTYTUCJI
RZECZPOSPOLITEJ POLSKIEJ, W ATMOSFERZE WOLNOSCI SUMIENIA 1 SZACUNKU DLA KAZDEGO CZtOWIEKA,;

5)DBAC O KSZTALTOWANIE U UCZNIOW POSTAW MORALNYCH | OBYWATELSKICH ZGODNIE Z IDEA DEMOKRACJI,
POKOJU | PRZYJAZNI MIEDZY LUDZMI ROZNYCH NARODOW, RAS | SWIATOPOGLADOW.
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ZADANIA NAUCZYCIELI W ZAKRESIE REALIZACJI
PODSTAWY PROGRAMOWEJ

\ S —

[Oprccowonie planu dydaktycznego

[Proces sprawdzania osiggniec i postepow wychowonkéw]
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SZCZIEGOLOWE OBOWIAZKI WYCHOWAWCY
WYNIKAJACE Z PRZEPISOW PRAWA:

POZNANIE UCZNIOW ORAZ ICH SRODOWISKA, A TAKZE STALY KONTAKT Z RODZICAMI LUB
OPIEKUNAMI PRAWNYMI (ROZMOWY INDYWIDUALNE, ZEBRANIA, ANKIETY, ITP.) |
WLACZANIE ICH W ZYCIE PLACOWKI (IMPREZY SZKOLNE | SRODOWISKOWE).

INTEGRACJA GRUPY (NP. WYCIECZKI, BALE, | INNE IMPREZY).

ROZWIAZYWANIE INDYWIDUALNYCH | GRUPOWYCH PROBLEMOW POPRZEZ UDZIELANIE
WSZECHSTRONNEJ POMOCY: UCZENIE RADZENIA SOBIE W TRUDNYCH SYTUACJACH,
INDYWIDUALNE KONTAKTY Z DZIECMI, NAUCZYCIELAMI | RODZICAMI, KIEROWANIE DZIEC]
DO PORADNI PSYCHOLOGICZNO — PEDAGOGICZNEJ, WYSTEPOWANIE O POMOC

SOCJALNA.
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INTERESOWANIE SIE ROZWOJEM POZNAWCZYM DZIECKA, OBSERWOWANIE JEGO
ZACHOWANIA | KIERUNKU ROZWOJU JEGO OSOBOWOSCI.

REALIZACJA PROGRAMU WYCHOWAWCZO-PROFILAKTYCINEGO PLACOWKI.
PROWADZENIE NA BIEZACO DOKUMENTACJI.

ZWRACANIE UWAGI NA WYPELNIANIE PRZEZ DZIECI ICH OBOWIAZKOW, A TAKZE TROSKA O
POSZANOWANIE PRAW KAZDEGO DZIECKA.

TROSKA O WYCHOWANIE MORALNO-SPOLECZNE WYCHOWANKOW 7ZGODNIE 7
KONSTYTUCJA RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ, POWSZECHNA DEKLARACJA PRAW
CZtOWIEKA, MIEDZYNARODOWYM PAKTEM PRAW OBYWATELSKICH | POLITYCZNYCH
ORAZ KONWENCJA O PRAWACH DZIECKA.
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POBUDZANIE | POSZERZANIE ZAINTERESOWAN DZIECI (NP. SPOTKANIA Z CIEKAWYMI LUDZMI,
WYCIECZKI).

OPIEKA NAD ZDROWIEM DZIECI W SZCZEGOLNOSCI:

WDRAZANIE DBALOSCI O HIGIENE OSOBISTA | O STAN HIGIENICZNY OTOCZENIA ORAZ
PRZESTRZEGANIA ZASAD BEZPIECZENSTWA | HIGIENY PRACY W SZKOLE | POZA NIA,

INTERESOWANIE SIE STANEM ZDROWIA UCZNIOW - KONTAKTOWANIE SIE Z RODZICAMI | OPIEKUNAMI
DZIECI W ZAKRESIE ZDROWOTNOSCI.

WSsPOLDZIALANIE Z RODZICAMI (OPIEKUNAMI) W SPRAWACH OPIEKI WYCHOWAWCZEJ NAD
DZIECMI A W SZCZEGOLNOSCI:

UTRZYMYWANIE STALEGO KONTAKTU Z RODZICAMI (OPIEKUNAMI) W SPRAWACH ROZWOJU
POINAWCZEGO | ZACHOWANIA SIE WYCHOWANKOW, ORGANIZOWANIE SPOTKAN Z RODZICAMI,

TROSKA O DZIECI Z DOMU DZIECKA | RODZIN ZASTEPCZYCH, SYSTEMATYCZNY KONTAKT Z ICH
OPIEKUNAMI.
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ZASADY, KTORYMI POWINIEN KIEROWAC SIE
WYCHOWAWCA:

Ksztattowanie . Dbatos¢ i
pozytywnych Stopniowanie 3:?:‘%";?‘?6'2 bezpieczenstwo
stosunkow trudnosci zadan, ozvivwnveh i higiene

kolezenskich, pozylywnych, wychowankéw,

Rozwijanie wspdétpracy z rodzing
wychowanka,
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— skuteczne wspotdziatanie wymaga dobrowolnego udziatu kazdej ze
sfron,

— podkresla rownorzedne prawa i obowigzki nauczycieli i rodzicow, ale tez wspdlne
ponoszenie odpowiedzialnosci,

— pozwala na wielokierunkowy przeptyw informacii, ktory
umozliwia indywidualne i zbiorowe sposoby porozumiewania sie,

— przypomina o koniecznosci realizowania przez placowke i rodzine
zgodnych celdw w pracy wychowawczej,

— wskazuje potrzebe czynnego udziatu i zaangazowania
sie w wykonywanie zadan organizowanych podczas wspotdziatania wychowawcy i rodzicow,
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FUNKCJE SZKOLY/PRZEDSZKOLA WOBEC RODZICOW

einformowanie rodzicdw o zachowaniu sie dzieci w szkole/przedszkolu, o jego osiggnieciach,
*zbieranie informacji o zachowaniu sie dzieci w domu,

*pedagogizacja rodzicdw - przekazywanie wiedzy dotyczgcej rozwoju dziecka, jego potrzeb, pracy z
dzieckiem w domu, organizacja kgcika zabaw w domu.

euzgadnianie sposobdw reagowania na bodzce, zadania, wymagania w domu i w szkole/przedszkolu,
euzgadnianie kierunku dziatah wychowawczych wspdlnie realizowanych: w szkole/przedszkolu i
kontynuowanych w domu,

*wspodlnie z rodzicami opracowanie warunkéw do swobodnej dziatalnosci dziecka, do zabawy tworczej,

*wtqczenie rodzicbw w wychowanie dzieci poza domem, spotkania z dziecmi, prezentacja wtasnych
pasji, zainteresowan,

. - e ezapoznanie z mozliwosciami wspdfistnienia z dziecmi,
WSple.rqnle rOdZ|COW, *wspdlne i indywidualne dziatania rodzicéw, nauczycielii dzieci,
pOSZU kqucyc h SpOSObOW * poszukiwanie przyczyn agresywnych zachowanh dzieci, oraz zachowan nie akceptowanych spotecznie,

sposoby reagowania na nie,

ZmlGnY requjl mledZY dZIecml e organizowanie doradztwa metodycznego, psychologicznego, pedagogicznego,

vy
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OCZEKIWANIA RODZICOW WOBEC WYCHOWAWCY
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WARUNKI ZAISTNIENIA-PROCESU KOMUNIKACJI
POMIEDZY RODZICEM I NAUCZYCIELEM

Da¢ sie poznac a

e

L9 .8 9 8 9 8§ |

Poznaé partnera (rodzica)}l

.

Mowic¢ wprost i we
wiasnym imieniu

Zaczynac¢ spotkanie od
fego, co dobre

"“
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*,,Ja" jako nauczyciel — cztowiek, majgcy swoje stabosci.

* Docenic¢ go, chocby w drobnych sprawach. Starac sie znalez¢ cos
pozytywnego w tym, jak sprawuje opieke nad dzieckiem, jakim jest
rodzicem, jak sie stara, nawet, jesli te starania nie przynoszg wyraznych
efektow.

* Jako nauczyciele musimy przekazywac rodzicom krotkg informacije na

temat danej sytuacji, méwigc zawsze w swoim imieniu.

e Zamiast wyliczac juz na wstepie przewinienia dziecka.



: 4 P .\ indywidualnych kontaktach z rodzicami stworzy¢ warunki do
Stosowac ZGSGdY budowania rozmowy, W spokojnym, dyskrethym miejscu (nie przy

dobrego kontaktu dzieciach, innych rodzicach czy pracownikach placowki).
pN s s sssssssssss s s ssnsssssssssessas
| DX |« Pozgdane jest unikanie ocen i interpretacji: mogg by¢
| Nie oceniac | fatszywe Iub btedne, podczas, gdy relacja o zachowaniach
| dziecka musi byC prawdziwa, oparta na wtasnej obserwacii.
N\ "
! 5 *' * Informacje dawane rodzicom muszg byc¢ konkretne, najlepie;j,
Nie vogolniac | gdy dotyczq poszczegdlnych zachowan lub konkretnych

sytuacji — nie uzywac uogodlnien typu ,,zawsze"”, ,zwykle".

2 * Nauczyciel nie moze wchodzi¢ w role eksperta, doradcy, ktory
Nie dawac dobrych rad rodzicom ,,amatorom” udziela ,,dobrych rad”

Z o Jako wyraz niepokoju, obawe przed oceng. Okazaé
Akcep fowac ewenfualnq zrozumienie dla tego, co przezywa rodzic w zwigzku z

obronnq reakcje rodzica interwencjg nauczyciela.

"‘i‘
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TYPY POSTAW RODZICOW
| WSKAZOWKI PRZYDATNE W
KONTAKTACH INDYWIDUALNYCH




CWICZENIE2
TYPY RODZICOW
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RODZIC AWANTURNICZY
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RODIZIC BIERNO — AGRESYWNY

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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RODZIC ZALEZINO — ROSZCZENIOWY
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RODZIC WIELKOSCIOWY.
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RODZIC DRAMATYZUJACY
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RODIZIC PODEJRZLIWY
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RODZIC WYCOFANY
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GDY MYSLISZ O DOBREJ WSPOLPRACY. Z RODZICEM, PAMIETAJ, ZE:

rodzic moze miec zte doswiadczenia szkolne (osobiste),
rodzic moze mieC negatywne wspomnienia z nauczycielami (np. z innej szkoty),
zachowanie rodzica, jego reakcje mogg byc¢ poktosiem frudnej sytuacii osobistej,

rodzic moze miec za sobg bardzo frudny dzien,

wszyscy jesteSmy ludzmi i kazdy moze miecC gorszy dzien,

A
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KILKA RAD...

. Nie ma sensu fraci¢ energii na narzekanie, czy ocenianie rodzicow.

. Pamietaj, Ze nie masz na rodzica bezposredniego wplywu — masz wptyw wytgcznie na
siebie.

To nie konflikt jest problemem, lecz sposob, w jaki do niego podchodzimy i jak go
rozwiqzujemy.

wykorzysta¢ energie na znalezienie rozwiqgzan, ktére uwzgledniajg potrzeby obu stron.

. Jesli pojawi sie trudnos¢ w kontakcie z rodzicem, nie trzeba mobilizowac sit do walki, a

Pamietaj! Nie masz prawa narzucac swojej propozycji rozwigzania problemu. Mozesz jedynie
zachecac¢ do niej rodzicow.
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ZASADY AKTYWNE
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PROCES KOMUNIKOWANIA SIE
\

Stowo — 8%

Komunikaty pozawerbalne
- 55%
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BARIERY KOMUNIKACY JNE

O d ~ * My wiemy lepiej, co powinien zrobi¢ rodzic.
Sq Z q n Ie *Rodzic wie lepiej, co powinnismy zrobi¢ my.

Decydowanie
Za innych

*Nauczyciel méwi rodzicowi, co powinien zrobié, poucza, daje dobre rady.

*Uzywanie przez nauczyciela stwierdzen typu:
+ ,To nie jest koniec swiata...”

* .Ja zrobitem wszystko, ale dziecko...”
+,Kiedys sie poprawi...”

"“
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,&GDY JEDNA LUB DWIE STRONY: UCZESINICZACE W
ROZMOWIE MAJA PROBLEM,

TO PONAD 90% CZASU TEJ ROZMOWY ZOSTAJE
STRAWIONE NA STAWIANIE BARIER.”

C. ROGERS
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SKAD SIE BIORA TRUDNI ROZMOWCY?

*Osoba jest ciggle na ,nie”, prezentuje swoje trafniejsze przekonania.

Przyzwyczajenie

*To, co nowe jest na ,nie”.

Niecheé dozmion )
Niedostatek lub brak korzyéc TN

P P

Potrzeba bezpleczeﬁ stwa 1 *Nieche¢ do wyjscia ze sirefy komfortu.

Negatywne nastawienie

, e e e
Niewystarczajgce informacje

*Brak wiedzy na dany temat

Testowdanie SRSsEs Sprawdzanie, jak zareaguje rozméwca, jakie ma kompetencje.

""
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Stworzmy
sytuacje, aby
druga strona
miata
poczucie, ze
odniosta
sukces.

|
I

SRR B 8 8 8 5 8 8 8 5 4 & s

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska
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,OSWOIC INACZY STWORZYC WIEZY (...) JESLI
MNIE OSWOISZ BEDZIEMY SIE NAWZAJEM
POTRZEBOWAC”

ANTOINE DE SAINT EXUPERY

+MALY KSIAZE"
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INNE C,ZZYNNO§CI WYNIKAJACE Z ZADAN STATUTOWYCH
PLACOWKI
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Organizowanie wycieczek
Dziatalnos¢ innowacyjna i eksperymentalna

Czynnosci zwigzane z przygotowaniem sie do zajec i samoksztatceniem

‘Udziat w doskonaleniu zawodowym

"'
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»NA BLYSKOTLIWYCH NAUCZYCIELI PATRZY SIE Z
PODZIWEM, ALE WDZIECZNI JESTESMY TYM, KTORZY
PORUSZYLI NASZE SERCA.”

CARL JUNG

.1“:"
TAESCWEW




SZKOLY MAJA OBOWIAZEK PRACY NAD POPRAWA JAKOSCI —
SZCZEGOLNA UWAGA SKIEROWANA JEST NA ROZWOJ UCZNIA |
ROZWOJ ZAWODOWY NAUCZYCIELA, A TA SYTUACJA WYMAGA
TWORZENIA WEWNATRZSZKOLNYCH SYSTEMOW ZAPEWNIANIA
JAKOSCI ORAZ NABYWANIA UMIEJETNOSCI KREATYWNEGO
REAGOWANIA NA ZACHODZACE ZMIANY.

OD SZKOLY OCZEKUJE SIE WYSOKIEJ JAKOSCI KSZTALCENIA ORAZ
UMIEJETNOSCI KIEROWANIA ZMIANAMI.

PODSTAWA PRAWNA:
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https://www.librus.pl/akty-prawne/ustawa-z-dnia-14-grudnia-2016-r-prawo-oswiatowe/ustawa-z-dnia-14-grudnia-2016-r-prawo-oswiatowe/#ustawa-z-dnia-14-grudnia-2016-r-prawo-oswiatowe
https://www.librus.pl/akty-prawne/ustawa-z-dnia-14-grudnia-2016-r-prawo-oswiatowe/ustawa-z-dnia-14-grudnia-2016-r-prawo-oswiatowe/#ustawa-z-dnia-14-grudnia-2016-r-prawo-oswiatowe

FORMY DZIALAN WSPIERAJACYCH:

Budowanie relacji z « osobiste zaangazowanie,

innymi cztonkami * poczucie przynaleznosci,
Sp°'€CZﬂO§Ci * wzajemne odbieranie i udzielanie wsparciaq,

Rozwoj osobisty 3
wszystkich cztonkow
spotecznosci szkolnej

* rozwdj osobowy, ukierunkowany na stawanie sie lepszym
cziowiekiem,

» samodoskonalenie w obszarze petnionych rél,

i
- n“““‘/

I I T T T, T T, T, T T T, 0 I P

POdfl'ZmeWCII‘IIe i » formalne uporzgdkowanie srodowiska szkolnego,
cdoskonalenie systemu  EICEEHE TN ELIS7S PLH.T-)
szkoln ego e wspoltdziatanie w przestrzeganiv i wzmacnianiu przyjetych zasad,

¥

“'
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LEBY PORUSZYC SWIAT, TRZEBA NAJPIERW RUSZYC SIE
SAMEMU.”

ARYSTOTELES

'1 L d
TECWEW
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DzZIEKI SAMODOSKONALENIU NIE STAJESZ SIE ,,LEPSZYM”
CZLOWIEKIEM, TYLKO BARDZIEJ SWIADOMYM SIEBIE,
WEASNYCH NIEDOSKONALOSCI, ALE ROWNIEZ ZALET |

MOZLIWOSCIL.
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¥

TECHNIKI SAMODOSKONALENIA

Otaczaqj sie
szczesliwymi
ludzmi

Lainteresuj sie Poszerzaj swoje
treningiem kompetencje
intepersonalnym zawodowe

A
CWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez "«"»

dla Rozwoju Spotecznego Polska Unie Europejska @ SZKDLA
 —] e e

ht % & 5 6.5 6.8 0.8 6 5 5.8 5.8 5 8 5 8 & EEEEE RN



CWICZENIE 3 — DRZEWO PRZEZYC
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NA POWODZENIE W ZYCIU MAJA DECYDUJACY WPLYW DWA
OBSZARY:

Samof;Wiqd?mOéé w [+ To buduje tzw. zywiot (uchwycenie zywiolu,
zakresie posiadanych wyzwolenie potencjatu dziecka rozpoczyna
silnych stron, droge do sukcesu i zadowolenia ze swojego
zainteresowan, talentéw i B
pasji.
SR e 2  To te kompetencje, ktére majg najwieksze
Umiejetnosci miekkie, notowania w obecnych czasach.
ofife[V]{eled-RyA" AR} (=]I[e[)s [« [-B « Inwestowanie w inteligencje emocjonalng jest
emocjonaing. fundamentem dla rozwoju mtodego cztowieka.

"!‘
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A ErWIEW

g5 INTELIGENCJA SAMOREGULACIA
EMOCJONALNA: |

aspektow

kompetencji

emocjonalnych
Poznawanie
wtasnych emocji;
poprawna samoocena,
wiara w siebie

psychologia kawie.pl

Rozpoznawan
emocji u innych

Motywowanie
siebie, zaangazowanie,
inicjatywa,
optymizm

Model inteligencji emocjonalnej D. Golemana

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Rozwoju Spotecznego - Polska

Unig Europejska




KOSZTY NISKIEJ INTELIGENCIEFEMOCIONALNEJ

NIE WIEM, KIM JESTEM, CO CZUJE, CO PRZEZYWAM, CO SIE ZE MNA DZIEJE!
NIE PANUJE NAD SOBA | SWOIM ZYCIEM!
NIE WIEM, PO CO TO WSZYSTKO... DRYFUJE BEZ CELU!
NIKT MNIE NIE CENI | NIE ROZUMIE!
SWIAT JEST OBCY | WROGH!
TO NAJLEPSZA DROGA DO ZYCIOWYCH NIEPOWODZEN!

5 Jg &
N ECWIEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 44'.:,
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska gl SZKOLA




POZIOMY ROZWOJU ZAWODOWEGO (WEDtUG TOMA
BOYDELLA ORAZ MALCOLMA LEARY )

—————— Poziom 3.
Wprowadzanie
d : innowaciji -
Poziom 2. opracowywanie
Doskonalenie - nowych, lepszych
PR sprawne SpPOsSoOlboOw pracy
m 1. postugiwanie sie
Wdrazanie — wiadomosciami i
wchodzenie w role wyéwiczonymi
zawodowq (ucze umiejetnosciami
“ sie, probuje
stosowac)

<O :
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ZMIANA CZASOW WYMAGA ZMIANY MYSLENIA

]
» CIEZKA PRACA *« MADRA PRACA
e POLECENIE | KONTROLA « UPRAWNIENIE | PRZEJMOWANIE
e STABILNOSC | BEZPIECZENSTWO ODPOWIEDZIALNOSCI

« /JADOWOLENIE KLIENTA * CIAGLA ZMIANA :
« ZARABIANIE PIENIEDZY | * WYPRZEDZANIE OCZEKIWAN KLIENTOW

e JAKOSC = DOSKONALY PRODUKT * /JARABIANIE | SAMOREALIZACJA
« INFORMACJA2 WARTO JA MIEC. e JAKOSC = DOSKONALY PRODUKT

* 7YCIE = ,PELEN SPONTAN” DO NI
* NA CZAS + ZNAKOMITA OBSLUGA

» WIEDZA?2 TRZEBA JA MIEC!

e 7YCIE = SWIADOME
SAMODOSKONALENIE

A
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1969 1 2011.

| to majg byC oceny? ey | to maja byC oceny?
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CECHY NIEZBEDNE W SKUTECZNYM DZIAtANIU

poczucie ;7 pozytywne
g s roaktywnosc RS
wiasnej wartosci P y myslenie
spojnosc e i o
" razni modzielnosc
wewnetrzna yobraznia samodzie
(] (] ° w I i '
intuicja s Iaged0

uczenia sie

NASCWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Uni¢ Europejskg

poczucie
obfitosci

poczucie
wspotzaleznosci



S POKOJ SUMIENIA

U DANE ZYCIE EMOCJONALNE
KK ARIERA

C ELE WIEKSZE NIZ MY

E NERGIA

STYL
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CO DAJE SILE CHARAKTERU

vay

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ’.‘Q,
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska igzxg;_,q
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Samoocena

nie zapominaj, kim tak naprawde jestes

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska




NIEKTORYM DO SZCZESCIA BRAKUJE
NAPRAWDE JEDYNIE SZCZESCIA.

STANISLAW JERZY LEC

.1“:"
ASCWEW i Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 14'.1
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CWICZENIE 4 - TEST POZIOMU
SZCZESCIA

iy
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PRZYPORZADKUJ SWOIM ODPOWIEDZIOM ODPOWIEDNIA
LICZBE PUNKTOW WEDtUG PODANEGO WZORU:

Zgadzam sie 10 punkiow

Raczej sie zgadzam 8 punktow

Nie mam zdania 6 punktow

Raczej sie nie zgadzam 4 punkty

Nie zgadzam sie 2 punkty

1".:’
N ECWIEW Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego




INTERPRETACJA WYNIKOW

84 -100 punktéw
Bardzo wysoki poziom
szczescia

Brawo! Wyrazaj swoje szczescie i dziel sie nim z innymi ludzmi. Byé moze w Twoim otoczeniu sq
osoby, ktére moglyby ,zarazi¢ sie” od Ciebie entuzjazmem i optymizmem.

68 — 83 punkty
Wysoki poziom szczescia

Swietny wynik. Aby zwiekszyé zadowolenie z zycia , zwréé uwage na réznice miedzy pogoniq za
szczesciem, a doswiadczaniem szczescia. Pozwol sobie na bycie ,tu i teraz” i odczuwanie
wdziecznosci za zycie takie, jakie jest.

52 - 67 punktéw
Umiarkowany poziom
szczescia

Masz poczucie, ze Twoje zycie dobrze sie uktada, chociaz czasem zyczysz sobie poprawy w
kilku dziedzinach. Gdy ktos pyta, jak sie masz, najprawdopodobniej odpowiadasz ,,Jakos leci”.
Rzeczywiscie nie jest zle, mogtoby by¢ gorzej, ale tez zawsze moze by¢ lepiej.

36 - 51 punktéw
Obnizony poziom szczescia

Taki wynik wskazuje, ze czegos Ci brakuje do szczescia. Moze warto lepiej poznaé siebie i
zaczq¢ postepowac zgodnie z tym, co jest dla Ciebie naprawde waine. Pamietqj, ze Twoje
szczescie to takze dar dla ludzi, ktérzy Cie otaczajaq.

20 - 35 punktéw
Niski poziom szczescia

L

CWEW

By¢ moze ostatnio spotkato Cie cos przykrego. Jezeli jednak ogdlnie brakuje Ci zyciowej
satysfakciji, to znaczy, ze niektére obszary Twojego funkcjonowania powinny ulec zmianie.
Nawet mata zmiana moze istotnie wplyngé na Twoje samopoczucie. Mozesz skorzystac z
pomocy innych ludzi - przyjaciét, coacha lub psychologa.

Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska



PROAKTYWNOSC - PODSTAWA CHARAKTERU

. to Swiadomy wybor zachowania,

to przejecie prawdziwej odpowiedzialnosci za siebie — za wtasne sukcesy i btedy,

‘-I { 3
T ErWEW
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OSOBA REAKTYWNA OSOBA PROAKTYWNA

vy
| g
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JEZYK REAKTYWNY | PROAKTYWNY:

- NIE POTRAFIE - SPROBUJE
- DOPROWADZA MNIE DO SZAtU - KONTROLUJE SWOJE UCZUCIA

-NIE ZGODZA SIE - PRZEPROWADLZE SKUTECZNA
PREZENTACJE

- MUSZE - WYBIERAM, CHCE, WOLE

-NIE MOGE -NIE WYBIERAM, NIE CHCE, WOLE INACZEJ

-[ROBItBYM, GDYBY - ZROBIE, NIE ZROBIE

v‘t
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SPIWRIT AT

radzenie sobie z wyzwaniai
wymowki

stabilizacja

poczucie
bezpieczenstwa
brak
pOCZUCie pewnogci

kontroli siebie zdobywanie

nowych

nuda umiejetnoscif

uleganie opinii innych

poszerzanie &
_wiasnej strefy komfortu _ iy

STREFA
ROZWOJU “

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska




SPELNIENIE W ZYCIU ZALEZY OD WEASCIWEGO ZARZADZANIA
SOBA W CZASIE

"'
h g o , , vy
NASCWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez '.“,

dla Rozwoju Spotecznego Polska Unie Europejska @ SZKDLA
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IROZUMIEC CZAS

NIE MAM CZASU, GDYBYM MIAL
WIECEJ CZASU, TO...

U‘!‘
'f“b . . . . V"
N ErWwWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 1“‘“

@ SZKDLA
nnnnnnnnnnnn

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska



PRZYBYWA CI CORAZ WIECEJ OBOWIAZKOW | ZADAN?

PRZYCHODZISZ DO PRACY CORAZ WCZESNIEJ | WYCHODZISZ CORAZ
POINIEJ?

STOS DOKUMENTOW NA TWOIM BIURKU ROSNIE?

CODIZIENNIE PRZESUWASZ COS ,,NA JUTRO"?
WEEKENDY POSWIECASZ NA NADGONIENIE PRACY?

CIAGLE MASZ OCHOTE ODPOCZAC?
NAJWYZSZY CZAS COS Z TYM ZROBIC!

NeTAWINATA



REFLEKSJA NA POCZATEK:-.

WCZASOWICZ SPACERUJE PO LESIE | SPOTYKA ROBOTNIKA LESNEGO, KTORY W
POSPIECHU | Z MOZOLEM PILtUJE POWALONE DRZEWO NA MNIEJSZE KAWALKI.

PODCHODZI BLIZEJ, ABY SIE PRZEKONAC, DLACZEGO DRWAL TAK SIE MECZY, A
POTEM MOWI:

PROSZE MI WYBACZYC, ALE COS ZAUWAZY{EM. MA PAN ABSOLUTNIE TEPA
PItE! CZY NIE LEPIEJ BYtOBY JA NAOSTRZYC?

A WYCZERPANY DRWAL WZDYCHA W ODPOWIEDZI | MOWI:
- NIE MAM NA TO CZASU, MUSZE PHOWAC!

A
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 44'.}
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Spotkania z rodzing,
przyjaciétmi, znajomymi

Wiezi z innymi

Praca oraz wszystko to,
co traktujemy jako
obowigzki, np. wiasny
rozwaj, nauka (ale
z koniecznosci, a nie

Hobby, pasje, rozwoj
osobisty, relaks (wszystko
to, co robimy dla siebie,
Z przyjemnoscia)

»Zjadacze czasu”

To, co pozornie przynosi
nam relaks, a naprawde
»zjada czas” np. TV,
portale spotecznosciowe Na podstawie: B.Kozyra

»Zarzadzanie sobg”

l“‘
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Przyktadowy wykres dnia

4h-inne
17%
2h- codzienne
CZynnosci
8%
1h- rodzina
4%
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4. Odktadanie na
7. Rozpraszanie uwagii 10 Bledoéw [ pozniej
7\ gmm—
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PLANOWANIE CZASU - ZASADY

e Powinnismy planowac tylko 60% czasu, a 40%
pozostawic na czynnosci nieoczekiwane |
spontaniczne.

e Nalezy wymienic wszystkie czynnosci do
wykonania w ciggu planowanego czasu.

Realistyczne | « Nalezy planowad tylko takq ilosé zadan, ktéra jest
planowanie mozliwa do zrealizowania.

""
0
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e Nalezy nanie$¢ wszystkie niezatatwione
zadania, z ktérych nie rezygnujemy na plan
nastepny.

e Nalezy wyznaczycC ostateczne terminy
zatatwiania poszczegolnych spraw.

. E Nalezy doktadnie wiedzie€ co i wedtug jakie]
Prloryiefy hierarchii waznosci nalezy zatatwic.

U‘!‘
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2

Sformutowany plan
realizacji celu

"!‘
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e Trzeba okreslic, ktore zadania muszg byc
zatatwione osobiscie, a ktére mozna
przekazac¢ do wykonania komus innemu.

e Nalezy zachowac pewien procent czasu na
nieoczekiwane zdarzenia.

| « Powinien byc sprawny, ambitny, elastyczny,

racjonalny, tferminowy, odpowiednio
dtugookresowy, ale szczegdtowy.

@ SZKDLA
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i 2u Il MATRYCA EISENHOWERA

Pilne Niepilne

Motywacja: Musze Motywacja: Chce
Emocje: stres, napiecie, Emocje: satysfakcja,
zmeczenie, wypalenie zadowolenie, energia Zrob jqk nqjszybciej

Umiejetnosc: zarzqdzanie J| Umiejetnosc: planowanie, Za Pl anu J realizac ] e

kryzysowe zarzqdzanie sobq Deleguj/Outsorcu;j

Ogranicz/Automatyzyj
I“loty'fmcjc: Dow‘inienem Hoty\ivuch: ?hcq Odtéz na péz'niej
Emocje: frustracja, Emocje: chwilowa L. .
poczucie winy, przyjemnosc, ztosc E|ImmUj/ USUWG]

Umiejetnosc: asertywnosé, ] Umiejetnosé: silna wola.
delegowanie samocyscyplina

Niewazne

b A
ASCWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 14'.1
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska @ SZKOLA
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1Y) ZGODNIE Z ZASADA: TO, CO NAJISTOTNIEJSZE,
WYKONUJ W PIERWSZEJ KOLEJNOSCI!

»10, CO NAPRAWDE WAZNE, NIGDY NIE JEST PILNE!"
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PLANOWANIE,
A OTOCLZENIE

JESLI CZUJESZ SIE
PRZYTLOCZONA/PRZYTLOCZONY
NADMIAREM SPRAW, NAJLEPIEJ
ZACZNIJ OD ZROBIENIA PORZADKU
W RZECZACH | OCZYSZCZENIA
PRZESTRZENI FIZYCZNEJ WOKOL
SIEBIE. DOPIERO POTEM ZAJMIJ SIE
PORZADKOWANIEM KALENDARZA
LUB MYSLI.

"1‘
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SZTUKA BEZSTRESOWEJ
EFEKTYWNOSCI

GETTING THINGS DONE (GTD)
DAVIDA ALLENA
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PODSTAWOWE ZALOZENIA TEJ METODY

L e o
: CzZyms waznym .
przechowywania mentalng |

: musimy byc¢ no :
Spraw, wiec czesto IR Zaplanowac czas
= € € tym skupieni w %

iloSC spraw nas 1007 na okreslone
orzyttacza. 3 dziatanie.

A
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BOTTOM UP

PROCES PLANOWANIA GTD
OPIERA SIE NA PODEJSCIU
BOTTOM-UP, CZYLI OD DOtU
DO GORY — NAJPIERW SPRAWY
MALE, GDYZ BEZ ICH
UPORZADKOWANIA NIE
JESTESMY W STANIE ZAJAC SIE

SPRAWAMI WIEKSZYMI. Bottom-up

1“" .
NESCWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 4:."
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JESLI SPRAWA WYMAGA PODJECIA DZIALANIA
| NIE ZAJMIE NAM WIECEJ NIZ 2 MINUTY, TO
WYKONAJMY JA OD RAZU.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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ZASADY PLANOWANIE WYNIKAJACE Z DZIALANIA MOZGU

SR O )
=

e T \

Przenoszenie uwagi z jednejmc”:“zynnoéci umystowej na drug&bbchlania wiele energii i
prowadzi do biedow!

Jedyny sposob na wykonanie dwéch zadan umystowych, to wykona¢ najpierw jedno, a
potem drugie!

Wielozadaniowos¢é ma sens, jesli wykonujemy czynnosci rutynowe, automatyczne,
utrwalone wczesniej!

'i:'
&
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KAIZEN - ZMIANA NA LEPSZE (MASAKIIMAI)
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10 ZASAD KAIZEN

Ptr oblen]y Pytaj 5 razy
e il Dlaczego”
mozliwosci. ‘ ¢
Odrzucaqj Wymo,wlgl, 52
czegos hie da
ustalony stan ) o
sie zrobic, sqg
rzeczy. zbedne.
Pomytki koryguj Ulepszenie nie
na biezgco. ma konca.
-r"é:’
NASCWEW Fundusze Europejskie

Bierz pomysty
od wszystkich.

Wybieraj proste

rozwigzania, nie

czekajgc na te
idealne.

Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Mysl nad
rozwigzaniami
mozliwymi do

wdrozenia.

Uzyj sprytu
zamiast
pieniedzy.



A

4:.:'
NASCWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska




OD PLANU DO
REALIZACIJI

JAK NIE STRACIC MOTYWACJI¢

iy
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ODKLADANIE NA POZNIEJ, CZYLI PROKRASTYNACIJA - JAK Z
TYM WALCZYC?

ADASZ WSZYSTKO NA POZNI
( - \S) %T-e/szcze 1 Jrermin...) D:‘lS’ ZROE T0
o L _) | ——— . . — —
— CZE66 THINM SIE MIE CHCE

RZEMKA POZNIEJ *© POZNIEJ A JUTRO REDZIESZ MIAL TO
CZEG0 INNL PRAGNA

(‘ L)

POZNIEJ




TECHNIKA StONIA

JAK ZJESC CALEGO
StONIAC

KES PO KESIE.

"1‘
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“Nie jedz dwééh stoni naraz % m}

b

R N N T T T T

Nie odktadaj jedzenia na jutro ST 1
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TECHNIKA POMODORO

vay

9,
1QCWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez '«.p
dla Rozwoju Spotecznego Polska Unie Europejska 15‘71«11;\
- PODSTAWOWA




PIRTEIRT

METODA SALAM

podziat duzych zadan na mniejsze czesci

praca krok po kroku - plaster po plasterze
utatwienie organizacji i realizacji zadan
postep poprzez sekwencyjne ukonczenie
etapow

redukcja przyttoczenia przez podziat pracy

satysfakcja z kazdego wykonanego etapu

2%

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Rozwoju Spotecznego - Polska

Unig Europejska

MIEKKO O KOMPETENCJACH
by Katarziyna Pluska

www.katarzynapluska.pl




METODA SERA SZWAJCARSKEEGO &

1 efektywne wykorzystanie krotkich przerw

"dziury" w serze jako metafora wolnych chwil
elastyczny wybor zadan bez ustalonej kolejnosci
produktywne dziatania w 5-20 minutowych
oknach czasowych

dostosowanie do réznorodnych
harmonogramow

maksymalizacja kazdej chwili dnia

MIEKKO O KOMPETENCJACH
by Katurzyna Pluskas

www.katarzynapluska.pl

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska




TECHNIKA AFRYKANSKA

GDY ClI SIE NIE CHCE —
RUSZ SIE!
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ZAPAMIETA J!

KIEDY ZMIENIASZ SWOJE MYSLENIE, ZMIENIASZ SWOJE PRZEKONANIA.
KIEDY ZMIENIASZ SWOJE PRZEKONANIA, ZMIENIASZ SWOJE OCZEKIWANIA.
KIEDY ZMIENIASZ SWOJE OCZEKIWANIA, ZMIENIASZ SWOJA POSTAWE.
KIEDY ZMIENIASZ SWOJA POSTAWE, ZMIENIASZ SWOJE ZACHOWANIA.
KIEDY ZMIENIASZ SWOJE ZACHOWANIA, ZMIENIASZ SWOJE OSIAGNIECIA.
KIEDY ZMIENIASZ SWOJE OSIAGNIECIA, ZMIENIASZ SWOJE ZYCIE.
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Zyciowe
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CELE - MODEL SMART

e Skonkretyzowane (szczegotowe, konkretne)

* Mierzalne (wskazniki liczbowe)

- * Akceptowalne (trafne i ambitne)
S

« Realne (mozliwe do zrealizowaniq)

« Terminowe (okreslone w czasie)

@ SZKDLA
nnnnnnnnnnnn

U‘!‘
'f“b . . . . V"
N ErWwWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 1“‘“

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska



CELE - MODEL POWER

Pozytywnie sformutowany (czego chce, a czego nie)
Odpowiedzialnos¢ spoczywa w 100% nha mnie
Wskaznik realizacji (na ile jest konkretny)

Ekologiczny (czy bede w zgodzie z otoczeniem)

Realny (wykonalny)

"
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»Jesli nawet wiesz, dokad chcesz pd6jsc, ale nie
wiesz po co tam idziesz, nie pomoze ci zadna
mapa ani GPS.”

M. Bennewicz, Kryzysk. Zmien kryzys w zysk.
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KOLO ZYCIA

zdrowie

i sprawnosc¢ fizyczna

wypoczynek/rozrywka

rodzina
i przyjaciele

partner/matzonek

rozwoj osobisty

kariera

finanse

$rodowisko fizyczne

Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

zdrowie
i sprawnos¢ fizyczna

wypoczynek/rozrywka

rodzina
i przyjaciele

partner/matzonek

Dofinansowane przez
Unie Europejska

rozwdj osobisty

finanse

srodowisko fizyczne
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CWICZENIE 5 - KOLO ZYCIA
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PRACA ZESPOLOWA
NAUCZYCIEL

JAK PRACOWAC | WSPOYPRACOWAC
SKUTECZNIE

1
N ErWwWEW
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~WYMAGANIA™

WsSPOLPRACA NAUCZYCIELI STANOWI JEDNO Z WYMAGAN PANSTWA WOBEC SZKOL

(ROZPORZADZENIE W SPRAWIE WYMAGAN WOBEC SZKOt | PLACOWEK Z DNIA 11 SIERPNIA
2017 R., Dz.U. 7z 2017R. POZ. 1611).

2.4. PROCESY EDUKACYJNE SA EFEKTEM WSPOLDZIALANIA NAUCZYCIELL.: NAUCZYCIELE
WSPOLDZIALAJA W TWORZENIU | ANALIZIE PROCESOW EDUKACYJNYCH.

4.1.FUNKCJONUJE WSPOLPRACA W ZESPOLACH:

NAUCZYCIELE PRACUJA ZESPOtOWO | ANALIZUJA EFEKTY SWOJEJ PRACY...WSPOLNIE
PLANUJA DZIALANIA, ROZWIAZUJA PROBLEMY | DOSKONALA METODY | FORMY WSPOPRACY

""
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W SZKOLE FUNKCJONUJA ZESPOLY, KTORE:

. opracowujg i monitorujg szkolny zestaw programow nauczania,
. opracowujqg strategie wychowawcze dla zespotow klasowych,

. opracowujg i monitorujg realizacje IPET dla uczniow z orzeczeniami PPP,

. spotykajg sie systematycznie i efektywnie pracujq,
. wspotpracujq ze sobq,
. podnoszg efektywnosc pracy szkoty,

. przez ewaluacje swoich dziatan zwiekszajg profesjonalizm pracy szkoty.

A
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DLACZEGO WARTO ORGANIZOWAC PRACE ZESPOLOWA?
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A
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BARIERY

Koniecznosc zmiany
dotychczasowego
indywidualnego
dziatania, ktore jest
wykonywane
sprawniej, bo zostato
Welgyifelfe)\e
opanowane,

Wymaga
poswiecenia
dodatkowego czasu,

MNSCWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Moze ujawnic sie
nieznajomosc rzeczy,
niekompetencja w
danym zagadnieniu
rozwazanym
Zespotowo.



aspektami Jc1I<"
ZEeSpPOotU sQq:
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NAJCZESTSZE ROLE W ZESPOLE

iy
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pomystodawca

niespokojny, dominujgcy,
dominujgcy, inteligentny,
ekstrawertyk, intfrowertyk
dynamiczny, indywidualista,
nerwowy, przyjazny w elastyczny w mysleniu,
stosunku do ludz; nieortodoksyjny;

stanowczy,
dominujgcy,
ekstrawertyk,
spokojny, pewny
siebie, opanowany;

czuwa nad nadaje ton pracy
witasciwym kierunkiem zespotu,
pracy w trakcie ukierunkowuje go na
realizacji celow osiggniecie celu,
zespotu wskazuje priorytety

poddaje i rozwija
pomysty i strategie,
ZWracajgc uwage na
sprawy najwazniejsze

""
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dusza
zespotu

stanowczy, zrbwnowazony,
dominujgcy,
ekstrawertyk
entuzjasta, ciekawy,
tatwo nawigzujgcy
kontakty;

Inteligentny,
stanowczy,
S Infrowertyk, rzeczowy,
dyskretny, starannie
planujgcy dziatania;

ekstrawertyk,
niedominujgcy,
pozytywnie
nastawiony do ludzi,
wrazliwy;

poszukuje nowych analizuje problemy, wspiera cztonkow
pomystow iidei, ocenia pomysty i zespotu, eksponuje ich
inicjuje kontakty sugestie, pomaga w mocne strony, tuszuje
zewnetrzne, prowadszi podejmowaniu stabsze, dba o dobrg
negocjacje decyzji atmosfere

""
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buntownik

pragnie mieC wyrazny
wptyw na sytuacje w
=== grupie, ale probuje ten
wptyw zamaskowad,
ukry¢

niespokojny,
intfrowertyk, staranny,

jego aktywnosc¢ bywa

skierowana w dwie
strony

uporzgdkowany,
sumienny, skrupulatny;

moze on przewodzic
buntowi przeciwko
liderom, albo aktywnie
atakowac jakies
wazne normy
grupowe

dba o to, by zesp ot
popetniat jak najmniej zwykle usituje
bteddw, potrafi wptywac na decyzjg
przynaglac¢ do ktoregos z liderow
realizacji zada

7] L
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Y

ofiarny

ktos, kto nie
podporzgdkowuije sie
jakiejs istotnej zasadzie,

wzbudza agresje i bywa
obiektem jej
roztadowywania, nie
umie powiedziec ,nie",
stara sie przypodobac
grupie

iy

L

dla Rozwoju Spotecznego

- Polska
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osoba pilnujgca, by
komus nie stata sie

krzywda by grupa
kogos nie ,,zniszczyta"

czesto ujmuje sie za
koztem ofiarnym

Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Unie Europejska

blazen

Smiechem i zartem
== rOztadowuje napiecie w

grupie,

jesli nie zmieni
stereotypu swojego

zachowania, a grupa
podejmuje wazne |
trudne zadania,
zaczyna budzi¢ agresje

A
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agresor

W sposob radykalny
realizuje zasade nastawia sie gtownie na
otwartosci, opowiada o odczytywanie intencji lubi wywotywac
swoich trudnych lidera, dostosowanie sie konflikty
sprawach, o intymnych do nich,
szczegotach zycia

budzi zazenowanie,
niepokdj, a wreszcie
7tosC grupy;

czesto apeluje do spiera sie z innymi
grupy, by tez tak czynita cztonkami grupy

iy
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ekshibicjonista

\

skupia sie na tym,
aby zawsze znalez¢
sie w gronie
wspottworcow
sukcesu

nigdy nie zgadza
sie z propozycjami
pozostatych i burzy

kazdy consensus

przez caty czas jest
zajety
opowiadaniem
innym o sobie

dyktator - upiera
sie, aby grupa
przyjmowata
zZawsze jego
rozwigzania

na zadng inng
aktywnosc¢ nie
starcza im czasu

7‘1
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ZASTANOW SIE...

JAKIE PEENISZ ROLE W ZESPOLE?

iy
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KOMUNIKACIJA | JE] WPLYW NA
FUNKCJONOWANIE ZESPOLU
ORAZ WSPOLPRACE Z RODZICAMI




,KTO MOWI JEZYKIEM NIEZROZUMIALYM DLA
NIKOGO POZA NIM, NIE MOWI W OGOLE.
MOWIC, TO MOWIC DO KOGOS.”

HANS GEORG GADAMER

nnnnnnnnnnnnnn



SKUTECZNA KOMUNIKACIJA 10 20% TEGO CO
WIESZ | 80% TEGO CO CZUJESZ NA TEMAT TEGO
CO WIESZ.

JIM ROHN
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KOMUNIKACJA PRZEBIEGA W DWOCH PODSTAWOWYCH
WYMIARACH.:

Intrapersonalnym
(wewnagtrz nas
samych)

Interpersonalnym
(Mmiedzyludzkim)

MIRTTIRT
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Informacja zwrotna

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita

dla Rozwoju Spotecznego - Polska

!/

Dofinansowane przez
Unig Europejska




BARIERY KOMUNIKACJI - KOMUNIKOWANIE OBRONNE W
ZESPOLE ( J. GIBB)

Kto$§ dgzy do podporzgdkowania lub konftroli

Ktos ocenia lub osgdza — wzbudza poczucie winy

Ktos mowi o cechach osoby zamiast o konkretnych zachowaniach

Ktos uprawia destrukcyjne krytykanctwo — szuka tylko stabych stron i btedow
Ktos przyczepia ,,etykietki” — tatwe, pospieszne diagnozy

Ktos uzywa vogolnien — np. zawsze, nigdy, wszyscy, nikt

Ktos traktuje innych instrumentalnie

Ktos zachowuije sie w sposob Swiadczgcy o zarozumiatosci lub nadmiernej pewnosci siebie

A
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KOMUNIKACJA NIEWERBALNA

SPOSOB W JAKI
TWORZYNY COLEGLOSE

OTOCZENIE W JAKIEJ
FIZYCZNE, STAJEMY
VI KTORYM D KOGOS

PRACUJEMY

| MIESZKAMY

SPOSOB W JAKE

» SIEDZINY

= STOIMY

- CHODZIMY

- KONTAXTUJENY SIE
WZROKOWO KOMUNIKACJA
NIEWERBALNA

MOZE WYRAZAC

SIE

WZDYCHANIE

NASZE OTOCZENIE: POPRZEZ PEACZ

- DOM
MARSZCZENIE SRWI

~PRACE USMIECHANIE SIE

- SAMOCHOD > EMIECH

-RODZINE _
- PRZYJACIGL SLAZHOWAHIE

NASZ WYGLAD:
- TWARZ, WLOSY
-GIALO

- ODZIE2 | JEJ KOLCR
- MESKOSC

- KOBIECOSE

"'
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KOMUNIKACJA NIEWERBALNA

€O ZA WLOSY, CZUPIRADLO... ¥
ALE CERA...

5 pazYDKIE KOUCZYKT

www.mother-power.pl
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FUNKCJE KOMUNIKACJI NIEWERBALNEJ

e mowa ciata stwarza wtasciwy kontekst dla wypowiedzi
stownej

* poprzez towarzyszgce mowie gesty, mimike, ruch,
Mozna na wiele sposobdw wptyngc na odbidr i
interpretacje werbalizowanego komunikatu

‘qcpSTOWy | ' ta funkcja komunikacji niewerbalnej jest szczegdlinie

wazna w sytuacjach, kiedy sygnaty werbalne sg

emocje niewiarygodne

\

e mowa ciata okresla poziom wzajemnej sympatii lub
antypatii rozmowcow, zaleznosci miedzy rozmowcami

"!‘
.‘
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oczekiwanie konsternacja

otwartos¢ wycofanie

R

ocenianie podejrzliwosé samokontrola nerwowosc

A Y A

gotowosé znudzenie pPewnosc siebie obawa

o
[-)
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O AKTYWNYM
StUCHANIU

AKTYWNE SEUCHANIE ULATWIA ZROZUMIENIE
UCZUC | PRZEZYC DRUGIEGO CZLOWIEKA,
POMAGA NAM DOJSC DO POROZUMIENIA
BEZ NIEJASNOSCI | NIEDOMOWIEN.

GLOWNYM ZALOZENIEM AKTYWNEGO
SEUCHANIA JEST DOBRA WOLA
SLUCHAJACEGO, KTORY RZECZYWISCIE CHCE
USLYSZEC | ZROZUMIEC TO, CO DRUGA
OSOBA MA DO PRZEKAZANIA.

"1‘
<& e
TYSOWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 1<Q>

dla Rozwoju Spotecznego Polska Unie Europejsk a S7KDE A
juspotecznego | ¢ Europejska o (T —




Techniki aktywnego
stuchania

Twdéj charakter jest twoim najwaziniejszym
atutem, dlatego powinienes nad sobq pracowac
przez cale zycie. (...)

"Milionerzy z wyboru" Brian Trac

achel

Utrzymywanie VohtBK
wzrokowego

&F* parafrazowanie
\/C,‘F"/

&

z_U
! J w\evo\\eme .
: odzZ

dzielenie sie wtasnymi uczuciami

dowartosciowywanie

iy

7] L

‘
NESCWEW Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska




10 PODSTAWOWYCH WARUNKOW AKTYWNEGO SLUCHANIA

T T

Pozycja ciata: lekko
‘pochylona w s’rroneg

|
|
|
|
|
|
|
!

| nadawcy. |
Kontakt wzrokowy Otwartos¢ na inny
utrzymywany przez punkt widzenia niz

15— 30% rozmowy. SWO].




w

§ Rozumienie

~ Znaczenia mowy

~ ciata (zarowno
| wtasnej, jak |

nadawcy).
Zgodnos¢ mowy Szczegdlnie wazno
ciata z trescig jest znajomosc
przekazu. wiasnej mimiki.
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Trzy sita Sokratesa

Musze ci powiedzie¢ Zanim zaczniemy mowic, zawsze powinnismy przesiac to,

co zrobit.... /. Ccochcemy powiedzieC, przez trzy sita:

Sito prawdy
Czy sprawdzites, ze to, co masz do powiedzenia, jest
zgodne z prawdg?

Sito dobra
Czy to, co chcesz powiedziec, jest przynajmniej jakas
dobrg rzeczgy?

Sito pozytecznosci

Czy to, co chcesz powiedzie¢, jest przynajmnie;
Ao T 1Y i . AT e
\" R pozyteczne, jest nosnikiem wartosci?

*, ’,
.‘.:.0... e,

Jezeli nie, to moze lepiej nic nie mowic.

efektywnosc.net.pl

A
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TWORCZY KOMUNIKAT ,,JA”

JEST TO KOMUNIKAT, KTORY ZAWIERA W SOBIE WSZYSTKIE NIEZBEDNE
ELEMENTY, ABY PRZEKAZAC WARTOSCIOWA WYPOWIEDZ, | NIE MA W
NIM NICZEGO, CO MOGLOBY WPROWADZIC NIEJASNOSCI.

NP. JA JESTEM ZANIEPOKOJONA, KIEDY TY SPOZINIASZ SIE NA
SPOTKANIE ZESPOtU, PONIEWAZ MYSLE, ZE BEDZIEMY MUSIELI DZISIAJ
DtUZEJ PRACOWAC NAD ZAPLANOWANYMI ZADANIAMI.
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KOMUNIKAT JA KOMUNIKAT TY

BRANIE ODPOWIEDZIALNOSCI UNIKANIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Jestem zirytowany « Irytujesz mnie
Jestem zty « /toscisz mnie
Zrobitem to « Musiatem to zrobic
Czuje sie urazony « Nie liczysz sie zmoimi
Jestem niezadowolony ze uczuciami

spotkania « /achowujesz sig dziecinnie
Nie podoba mi sie kiedy... « Tyzawsze

Smutno mi kiedy tak sie « Tynigdy

zachowujesz

MIEKKO O KOMPETENCJACH
By Kadarnygna Plaka

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska




INFORMACIJA ZWROTNA

INFORMACJA ZWROTNA, TO NASZA OPINIA NA TEMAT ZACHOWANIA
DRUGIEJ OSOBY.

ZALOZENIEM UDZIELANIA INFORMACJI ZWROTNEJ JEST ZWROCENIE
UWAGI NA DANE ZACHOWANIE.

KONSTRUKTYWNA (BUDUJACA) INFORMACJA IWROTNA NIE
ZAWIERA RANIACYCH WYPOWIEDZI, WYZWISK, ZLtOSLIWOSCI, CZY
INSYNUACJI.

NeTAWNWTA



TECHNIKI UDZIELANIA KONSTRUKTYWNEJ INFORMACJI
ZWROTNEJ

S A 8 88 588888888 SS 8888 88 RS S AAALSSASASAARASASAASALASSASSASASS DS AL AS S
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TECHNIKA FUO +:2K

e informujesz drugq stfrone o zaistniatych faktach,
zachowaniach

e prezentujemy swoje uczucia, sqdy, stwierdzenia
w zwiqzku z zaistniatqg sytuacjqg

e formutujemy, czego oczekujemy

e liczba, data, godzina

KOn.fTCJwI(j:—“ l e , Czy mozemy sie na to umoéwiée”
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TWORCZA TECHNIKA +/-/2
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'2.Negatywna informacja
‘szczegotowa

3.Pozytywna informacja ogdlna
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TECHNIKA +++7?
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WYPALENIE ZAWODOWE
NAUCZYCIEL]

iy
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WYPALENIE ZAWODOWE, TO STAN
CHRONICZNEGO WYCZERPANIA FIZYCZNEGO,
EMOCJONALNEGO | UMYSLOWEGO, WYNIKAJACY
Z DLUGOTRWALEGO STRESU, NADMIARU
OBOWIAZKOW ORAZ BRAKU WSPARCIA.
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OBJAWY WYPALENIA ZAWODOWEGO U NAUCZYCIELI

Behawioralne
Fizyczne Emocjonalne (zmiany w
zachowaniv)

"

.1‘_'.."
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OBJAWY WYPALENIA, NA KTORE NALEZY REAGOWAC

Dystansowanie sie od ucznidw, cynizm, zniechecenie.

Obnizona samoocena zawodowa, poczucie braku
skutecznosci.

"1‘
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GLOWNE PRZYCZYNY WYPALENIA

i Nadmlerny —

. Zbyt duza ilos¢ zadan dydaktycznych i administracyjnych.
przeCquenle

\

. Profesje pomocowe wymagajg zaangazowania
emocjonalnego, co prowadzi do szybszego wypaleniq.

. Niewystarczajgca pomoc ze strony dyrekcji, kolegow z
pracy oraz trudne relacje z rodzicami.

. Perfekcjonizm, wysoki poziom empatii, frudnos¢ w
stawianiu granic.

n-p}
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JAK RADZIC SOBIE Z WYPALENIEM
ZAWODOWYM?
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DZIALANIA INDYWIDUALNE NAUCZYCIELA

Wyznaczanie
granic (Work-Life
Balance)

Aktywnos¢ fizyczna
i relaks

egularny sport,
spacery czy hobby
pozwalajg
roztadowac
nagromadzony sires.

Odpoczynek jest
niezbedny do
regeneracii sit

witalnych.

N / \

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Rzeczpospolita

- Polska

f:.}
N ErWwWEW Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Realistyczne cele i

asertywnosc

Nie bierz na siebie
zbyt wielu
obowigzkow. Naucz
sie odmawiac i
stawiac czota
nadmiernym
oczekiwaniom.




RozwOj Dbanie o
zawodowy siebie

WI1QSMyCrl
ograniczen i
- Swiadomosc, ze nie
przetamac rutyne i musisz byc¢
Nna NOWO "idealnym
zmotywowac do nauczycielem".

pracy.
\

""
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Analiza
pracy

Prowadzenie
dziennika
sukcesow,
planowanie
tygodnia i
docenianie
zrealizowanych
zadan pozwala
spojrzeC na prace z

innej perspektywy.




WSPARCIE ZEWNETRZNE I ORGANIZACYJNE

Wsparcie Atmosfera w
psychologiczne pracy

Rola dyrekciji

| Dyrektor moze
Budowanie | pomMoOcC poprzez
pozytywnych relacji - odcigzenie od
Z innymi nadmiernej
nauczycielami, biurokracii,
wzajemna pomoc i docenianie staran
uSmiech w pokoju oraz organizacije
nauczycielskim. szkolen
\ » \ antystresowych.

'-I 1 3
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PRZELAMYWANIE RUTYNY

IZmiana technik

. Zmiana otoczeni
nauvuczania ana ofoczenia

projektow.
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ASERTYWNOSC

AsertywNIE - czyli jak mowic NIE
bez leku 1 poczucia winy.

PIRTEIRT

NeTAWNWTA



ASERTYWNOSC, TO.

odmowy, ale bez agresji, ztosci czy usprawie

)

vay
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CZTERY GLOWNE FILOZOFICZNE POSTAWY ZYCIOWE W
RELACJACH: ,JA - INNI"

Ja jes’rem OK. e mocna, zdrowa realistyczna postawa ,,wygrywajgcego”
(osobowosc integralna, asertywna)

— Ty jestes OK.

Ja nie jestem OK. | postawa osoby bezradnej, z poczuciem nizszosci,
: s wycofujgce;j sie
— Ty jestes OK.
Ja jes’rem OK. e postawa osoby, ktdra czuje sie ofiarg wykorzystywang
ERRR) x przez innych. Prowadzi do izolacji lub agres;ji
— Ty nie jestes OK.
Ja nie jestem OK. . postawa przegrywajgcego, osoby, ktéra utracita radosé

I sens zycia

— Ty nie jestes OK.

""
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PAMIETAJ...

Masz prawo myslec przede wszystkim o sobie.
Masz prawo popetniac btedy.

Sam wiesz najlepiej co czujesz. Inni nie majg prawa wypowiadac sie nt. stusznosci
Twoich uczuc.

/awsze MAszZ prawo Wyrazic swojg opinie.
Massz prawo zmienic zdanie i wybrac inny sposob dziatania.
Masz prawo protestowac przeciwko dziataniu wymierzonemu przeciwko Tobie.

Masz prawo zadawac pytania i prosic o wyjasnienie.

l‘t‘
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MASZ PRAWO NEGOCJOWAC WARUNKI.

MASZ PRAWO PROSIC O POMOC | WSPARCIE.

MASZ PRAWO MOWIC O SWOIM SAMOPOCZUCIU.

MASZ PRAWO IGNOROWAC RADY INNYCH.

MASZ PRAWO DO UZNANIA ZA SWOJE OSIAGNIECIA.

MASZ PRAWO ODMOWIC.

MASZ PRAWO DO SAMOTNOSCI.

MASZ PRAWO NIE USPRAWIEDLIWIAC SIE PRZED INNYMI.

NIE JESTES ODPOWIEDZIALNY ZA PROBLEMY INNYCH.

MASZ PRAWO NIE DOMYSLAC SIE JAKIE SA OCZEKIWANIA | POTRZEBY INNYCH.
MASZ PRAWO SAM DECYDOWAC O SWOJEJ REAKCJI NA DANA SYTUACJE.

l"!‘
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e ZOCZNijmy. Sie cieszyc matymi sukcesami. Stawiajmy: sobie
zadania na miare swoich mozliwosci.

« /a SWOJe sukcesy nagradzajmy: sie, hawet drobiazgami, a gdy.
poniesiemy kleske nie rozpamietujemy jej, bo nawet porazki sg
pozyteczne, a te doswiadczenia mogg sie przydac w kolejnegj
Zyciowej probie.
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Mwazoy WA S
- bo staJa ste. i
5 MwazaJ na sw sloweaz"
- -bostajasiegz ’  ABIA
M.wazaJ "’ SWole By Y
R— P, zwgczaJemem
MwazaJ na swoJe 'p Z MU CZ R ERia
- bo stqja sie nawyjigien
UWAZaA] na swoje nwaw ik
- bo staja ste ohamleterem

ZOBACZ WIECEJ NA STYLOW' PL
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